
Bressanone:118 ist die kostenlose, nazionale 
Notrufnummer im Gesundheitsbereich. Die 
Nummer 118 ist 24 Stunden aktiv und kann 

von jedem Telefon aus angerufen werden; 
auch von Handys ohne Gesprächsguthaben..

1.
Die Erste Hilfe im Krankenhaus garantiert die 

Behandlung von Notfallsituationen, welche 
nicht vom Hausarzt oder vom ärztlichen 

Bereitschaftsdienst
gelöst werden können. Jede ungerechtfertigte 

Leistung in der Ersten Hilfe lässt den 
Nächsten warten.

2.
Bei der Ankunft in der Ersten Hilfe, erhält 
man sofort eine Bewertung der Dringli-
chkeit. Von der Annahmestelle im 
Krankenhaus wird eine Farbe zugewiesen, 
welche der Priorität der Dringlichkeit 
entspricht. Dieses System heißt „Triage“.

3.
Ist ein Notfalldienst, welcher den hausärztlichen 
Bereitschaftsdienst für die gesundheitlichen 
Probleme, die nicht auf die Öffnungszeiten des 
Ambulatoriums des zuständigen Hausarztes, 
warten können. Dieser Dienst ist während der 
Nachstunden, an Feiertagen und Vor-Feiertagen 
aktiv. Die richtige Telefonnummer erhält man vom 
zuständigen Sanitätsbetrieb.

TASTE 2.  

"TRIAGE"

TASTE 1.

"ERSTE HILFE"

TASTE 3. (SPEZIALFUNKTION)

"ÄRZTLICHER BEREITSCHAFTSDIENST"

R O T :

G E L B :

G R Ü N :

W E I S S :

LEBENSGEFAHR
 
POTENTIELLE LEBENSGEFAHR

WENIG KRITISCH

NICHT KRITISCH

SEI BEREIT!
HILF DEN EINSATZKRÄFTEN!




